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Liebe Leserinnen und Leser,

mit der vorliegenden 14. Auflage fiihren wir die seit
dem Jahr 2000 etablierte Studienreihe des Studien-
gangs Media Management an der Hochschule Rhein-
Main in Wiesbaden fort. Seit einem Vierteljahrhun-
dert nimmt unsere Studie regelmaRig die Karriere-
Websites bedeutender deutscher Arbeitgeber unter
die Lupe - fundiert, systematisch und immer mit
dem Ziel, aktuelle Entwicklungen sichtbar zu ma-
chen und Unternehmen praxisnahe Impulse zur Op-
timierung ihres digitalen Arbeitgeberauftritts zu
geben.

Die herausragende Bedeutung von Karriere-Web-
sites im Personalmarketing und Recruiting ist auch
im Jahr 2025 ungebrochen - trotz (oder gerade we-
gen) der Vielzahl an Kanédlen und Kontaktpunkten,
Uber die potenzielle Bewerberinnen und Bewerber
mit einem Unternehmen heute in Beriihrung kom-
men. Verschiedenste Studien und Befragungen be-
statigen regelmalig, dass im Verlauf der Candidate
Journey der Weg fastimmer auf die Karriere-Website
fuhrt. Eine inhaltlich und funktional optimale Karri-
ere-Website bleibt damit ein Schlusselinstrument
der unternehmensseitigen Personalmarketing- und
Recruiting-Aktivitaten - mit dem Vorteil, vollstandig
in der Hand des Unternehmens zu liegen.

Digitale Trends, technologische Innovationen und
sich wandelnde Erwartungen auf dem Arbeitsmarkt
stellen Unternehmen zunehmend vor neue Heraus-
forderungen. Kinstliche Intelligenz, Social Media
oder auch Anforderungen an Barrierefreiheit und
Diversitat - all das beeinflusst die Art und Weise, wie
Arbeitgeber sich heute online prasentieren miissen.
Diesem Wandel tragen wir mit unserer Studienreihe
Rechnung: Unser Bewertungsansatz und der zu-
grunde liegende Kriterienkatalog werden fortlau-
fend weiterentwickelt, um den aktuellen Anforde-
rungen und Moglichkeiten gerecht zu werden.

Eine Weiterentwicklung dieser Studienauflage be-
trifft die Betrachtung der mobilen und stationdren
Karriere-Websites. Wahrend in den Vorjahren beide
Versionen separat und gleichgewichtet analysiert
wurden, wurde diesmal der ,,Mobile First“-Logik fol-
gend, primar die mobile Karriere-Website analysiert.
Hintergrund ist die immer weiter wachsende Rolle

VORWORT
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des Smartphones als dominierendem Zugangsgerat
und die darauf basierenden Markttrends. Wichtig ist
uns aber zu betonen, dass ,,Mobile First“ nicht ,Mo-
bile Only“ bedeutet. Auch der stationare Zugang -
etwa Uber Laptop oder Desktop - spielt weiterhin
eine Rolle, vorwiegend in spateren Phasen der
Candidate Journey, wie beim intensiveren Arbeitge-
bervergleich oder beim Bewerbungsprozess. Daher
beriicksichtigt die Studie erganzend - aber im Ge-
gensatz zu den Vorstudien nicht mehr gleichgewich-
tet - auch ausgewahlte Aspekte der stationaren Kar-
riere-Website.

Fir die aktuelle Auflage wurde das Set der betrach-
teten Unternehmen erweitert. Untersucht wurden
die Karriere-Websites von insgesamt 155 bedeuten-
den Arbeitgebern in Deutschland (2023: 126). Die
Auswahl setzt sich zusammen aus den grof3ten und
beliebtesten Arbeitgebern in Deutschland, wichti-
gen Mittelstandlern, bedeutenden o&ffentlichen Ar-
beitgebern und - neu in 2025 - einer Zusammenstel-
lung von 30 Unternehmen aus unterschiedlichen Fo-
kusbranchen mit besonders hoher Personalnach-
frage im vergangenen Jahr. Unser Ziel war es erneut,
Unterschiede und Gemeinsamkeiten bei der Ausge-
staltung der Karriere-Websites sichtbar zu machen -
und aufzuzeigen, welche Unternehmen in ihrer je-
weiligen Kategorie besonders gut (oder weniger gut)
aufgestellt sind.

Wir hoffen, dass wir mit der 14. Auflage den Unter-
nehmen und Arbeitgebern auch wieder dabei helfen
konnen, zu erkennen, wo sie mit ihrer Karriere-Web-
site (im Wettbewerbsvergleich) stehen und in wel-
chen Bereichen welches Optimierungspotenzial be-
steht. Die Studie liefert dabei nicht nur wertvolle Er-
kenntnisse fiir die 155 untersuchten Unternehmen
selbst, sondern auch fiir alle anderen Arbeitgeber,

colckars andee thes holsh eaderion inctaire

DRSS M rckaiiong ’ die ihre Karriere-Website als zentralen Kanal der Be-
werberansprache und -interaktion strategisch wei-
terentwickeln wollen. Dabei geht es uns nicht primar
um ein Ranking, sondern um Transparenz, Orientie-

rung und konkrete Anregungen zur Verbesserung.

Ein besonderer Dank gilt dem Griinder und Initiator
der Studienreihe, Prof. Dr. Wolfgang Jager, der in
den vergangenen Jahren als Co-Herausgeber noch

o Caabex, an 2, e calie: yowr watior.

an der Studie mitgewirkt hat und nun erstmals kom-
plett ausgestiegen ist, um seinen verdienten Ruhe-
stand zu genielien. Herzlich danken mochten wir wie
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immer natiirlich auch unserem engagierten Bewer-
tungsteam aus Studierenden des Studiengangs Me-
dia Management, die alle Websites mit grofier Sorg-
falt und hoher Motivation analysiert haben. Schlief3-
lich danken wir unseren langjahrigen Studienpart-
nern Jobware, milch & zucker sowie Raven51, die
nicht nur die Durchfiihrung der Studie unterstiitzen,
sondern auch wichtige Impulse bei der Weiterent-
wicklung unseres Kriterienkatalogs eingebracht ha-
ben. Ebenso haben die Praxispartner die Studie
durch drei praxisnahe Fachbeitrage bereichert, die
ausgewahlte Themenfelder der Arbeitgeberkommu-
nikation vertiefend beleuchten.

Wir wiinschen lhnen eine aufschlussreiche Lektiire -
und wertvolle Impulse fiir die Weiterentwicklung Ih-
rer eigenen Karriere-Website.

Sebastian Meurer

Thorsten Petry

Wiesbaden im Herbst 2025

Bestellungen des Studienbandes kdnnen uber die
Website der Hochschule RheinMain  www.hs-
rm.de/karriere-websites vorgenommen werden.

Das Autorenteam freut sich lber Fragen und Hin-
weise zur Studie. Sie erreichen uns am besten per E-
Mail an sebastian.meurer@raven51.de bzw. thors-

ten.petry@hs-rm.de.

l O VORWORT
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Uberblick zu Studiendesign und -methodik

@ 155 Unternehmen

wurden letztlich in der Evaluation beriicksichtigt

05-07  Erhebungszeitraum

2025 Evaluation der Karriere-Websites gem. Kriterienkatalog
07-09 g s .
s Qualitatssicherung
%D Juean Information & Candidate Interaktivitit &
§ gang Inhalte Experience Funktionalitat
5 13 49 43 61
£ 10% 30 % 30 % 30 %

1 66 Krite ri €N wurden je Arbeitgeber liberpriift
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15 6 STUDIENAUTOREN UND -PARTNER

Sebastian Meurer ist als »Teamlead Research & Business Develop-
ment« fiir die Raven51 AG tatig. Seine Arbeitsschwerpunkte umfas-
sen u.a. Market, User und Candidate Research zu konzeptionellen
und strategischen Fragestellungen im Kontext Digital Recruiting.
Mit Partnern aus Wissenschaft und Praxis begleitet er die Konzep-
tion innovativer Recruiting-Ansdtze sowie die Entwicklung zu-
kunftsweisender Produkt-/Dienstleistungsangebote in diesem Be-
reich. Von 2013 bis 2018 war er als Consultant/Strategic Planner bei
der DJM Consulting GmbH tatig, von 2016 bis 2020 parallel als wis-
senschaftlicher Mitarbeiter am Fachbereich Design - Informatik -
Medien an der Hochschule RheinMain in Wiesbaden beschaftigt.
Dort untersuchte er ab 2018 im Forschungsprojekt CATS (Chatbots
in Applicant Tracking Systems) den Einsatz von Chatbots im Re-
cruiting. Er begleitet die Studienreihe seit 2009.

Kontakt: sebastian.meurer@raven51.de

Prof. Dr. Thorsten Petry ist Inhaber des Lehrstuhls fiir Unterneh-
mensfiihrung im interdisziplindren Studiengang Media Manage-
ment an der Hochschule RheinMain. Er forscht, spricht und lehrt zu
den Themenbereichen Strategie, Organisation und Personalma-
nagement - sowie den Einfliissen der Digitalisierung hierauf. Er ist
Herausgeber der Trilogie zur ,,Unternehmensfiihrung im Digitalzeit-
alter" bestehend aus den Biichern Digital Leadership Mastery, Digi-
tal HR und Agile Organisation. Als Managementberater, Coach, Re-
ferent, Trainer und zertifizierter Aufsichtsrat hilft er Unternehmen
bei der Strukturierung und kritischen Reflexion von Management-
trends und -hypes.

Kontakt: thorsten.petry@hs-rm.de
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